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“ ”

la transparencia y apertura, la participación y la 
colaboración
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Un Gobierno abierto es una “expresión de moda cuya intención general es bastante 
clara, pero cuyo signi"cado práctico espera por ser aclarado”.

Open Government

“
” 

foi (Freedom of Information

derecho a saber

Free of Information Act-FOIA
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accountability

tic

“Gobierno 2.0”

mass media

Gobierno 2.0 uso de las TIC para socializar 
y “comoditizar” (commoditize) los servicios, procesos y datos del Gobierno

comoditizar”

Gobierno 2.0
citizen-driven

employee centric
pattern-based strategy capabilities
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tic

“La gente no debería temer a sus Gobiernos.
Los Gobiernos deberían temer a su gente”.

“Un buen Gobierno no debe temer a Internet”.
hacker

 Público

cosa pública

XXI 

” Open Government  Cinco Días 
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Nueva Gestión Pública (NGP),

tic

buen Gobierno

buen Gobierno
gobernanza (governance

government

gobernanza democrática

go-
bernanza e"caz

buena gobernanza

Nueva Gestión Pública (ngp
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dad del voto.
 

 
 
 

 

El Gobierno Abierto es la doctrina política que sostiene que las actividades del 
gobierno y de la administración pública deben ser y estar abiertas a todos los ni-
veles posibles para el escrutinio y supervisión e"caz de los ciudadanos. En su más 
amplio sentido, se opone a la razón del Estado de legitimar como secreto (de Es-
tado) cierta información aduciendo a temas de seguridad. 

Ocde

transparente, accesible y receptiva –con capacidad de respuesta– (Ocde policy brief
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plataforma para resolver cómo el Gobierno 
puede trabajar con la sociedad y los individuos para cocrear valor público (Ocde

a) transparencia y apertura; b) participación; y c) colaboración. 

transparencia
participación

colabora-
ción

Ocde

Un Gobierno abierto: fomenta el diálogo con la sociedad civil
la Ocde Open Government 

Administración abierta

ee.uu.
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Implantar sólidos marcos jurídicos, institucionales y políticos que rijan el acceso 
a la información, la consulta y la participación pública en la materia que con-
tribuye a mejorar la política pública, a luchar contra la corrupción y a incre-
mentar la con"anza de la sociedad en la Administración. 

Ocde

Ocde policy brief

osc co-
nocer cosas hacer cosas

crear cosas

buen Gobierno

Ocde policy brief

Ocde

Ocde

Ombudsman

know things, get things y create things



Revista Enfoques  Vol. IX 

open data

Ocde

Ocde  GOVERNMENT AT A GLANCE,

z z z z z
z z z z z
z z � z z
z z � z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z � z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
� z z z z
z � z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z z z z
z z � z z
z z z z z
z z z z z
z z z � z
z � � � z
z z z z z
z z z � z
z z � z z

z
�

Building an Open and Innovative Government for Better Policies and Service Delivery 
(Ocde
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Ocde

1. (R)establecer una mayor con"anza en el Gobierno.

2. Garantizar mejores resultados al menor coste.

3. Elevar los niveles de cumplimiento.

4. Asegurar la equidad de acceso a la formulación de políticas públicas

5. Fomentar la innovación y nuevas actividades económicas.

6. Mejora de la e"cacia mediante el aprovechamiento de los conocimientos y los recursos de los ciudadanos que de 
otra forma se enfrentan a barreras para participar.

OECD Guiding Principles for Open and Inclusive Policy Making Ocde 

abierta

 La transparencia

 La accesibilidad

 La capacidad de respuesta (receptividad)

openness

accessibility
responsiveness
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Inap
Ocde

tener Gobiernos más abiertos es condición necesaria, pero no su"-
ciente para fortalecer el buen gobierno

9

Ocde

Ocde

9 Ocde

Ocde Policy Brief



Revista Enfoques  Vol. IX 

Ocde
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Ocde será res

sas.

Ocde Inap



Revista Enfoques  Vol. IX 

“Los Gobiernos ya no pueden gobernar dando órdenes; más bien deben permitir que la 
comunidad se gobierne a sí misma.”

ee.uu Memorando 
sobre Transparencia y Gobierno abierto

1. Transparencia.

2. Participación.

3. Colaboración.
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open data

Orsi
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Open Data

Orsi

 La apertura de datos públicos

 La apertura de los medios y las redes sociales

 Open Data “abrir datos”

Gobierno 
como plataforma Gobierno 2.0 open 
data

proveedores de servicios a gestores de plataformas

¿por qué importa tanto liberar datos y abrir el acceso a la información pública? 

bien público
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híbridas (del open data al linked data
etiqueta técnica

“La Torre de 
Babel” del sector público…

1. La información (datos) no es signi"cativamente pública si no está disponible en 
Internet de forma gratuita.
2. La necesidad de contar con acceso a “datos primarios”, “crudos” o “en bruto”

3. Oportunidad: 



Revista Enfoques  Vol. IX 

4. Accesibilidad:

5. Deben ser procesables por máquinas (computadores):

se requieren datos, no documentos

6. No discriminatorio:

7. No propietario:

8. Sin licencias (licenciamiento libre):

9. Permanencia:

10. Promover el análisis:

11. Formatos de archivo seguros:
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12. Procedencia y con"anza:

apertura

13. La opinión, participación y los insumos del público:

14. Escrutinio público:

“Disponer de 
un proceso para asegurar que los datos que se revelan son exactos y "ables, y mostrar 
el resultado de ese proceso a los usuarios” con"anza

15. La coordinación entre agencias (organizaciones públicas):

16.  Las opciones tecnológicas (disponibles) pueden ser un tipo de aval

software libre o de código 
abierto

software libre
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de hackers  nativos digitales

open data
Risp

Open Government

Open Government

ee. uu.

open data

irekia
open 

data

open 
data
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“Nunca dude que un reducido grupo de ciudadanos sensatos y comprometidos puedan 
cambiar el mundo; de hecho es lo único que ha llegado a hacerlo alguna vez.”

 

1. La colaboración

2. La apertura y transparencia,
“ ”

3. La interdependencia

4. Compartir la propiedad intelectual,

5. La integridad.

Gobierno plataforma

Wikigovernment 
democracia colaborativa



Revista Enfoques  Vol. IX 

crowdsourcing

innovación abierta

sabiduría de los expertos tecnocracia
sabiduría de las masas

performance

crowdsourcing
crowd outsourcing

Wired  

innovación abierta
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“Great discoveries and improvements invariably involve the cooperation of many 
minds. I may be given credit for having blazed the trail, but when I look at the subsequent 

developments I feel the credit is due to others rather than myself.”

“La tragedia de la historia humana sobre los últimos doce mil años de aposentamien-
to y urbanización ha sido la creciente institucionalización de las estructuras de domina-

ción en la esfera pública, descuidando y desjerarquizando las también estructuras profun-
das relacionadas con el altruismo y la colaboración.”

open

La “co-inspiración” como proceso capaz de generar, en un conjunto de personas, 
ciertas ideas y acciones, con el "n de obtener un resultado que va siendo deseado 
en el proceso de ir generándolo […] donde no hay un líder que dirija sino per-
sonas que coincidan, que colaboren (por el solo placer de hacerlo).
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“ética hacker”

individualismo comunitario

software libre
open

conversación global

Gobernanza y gestión pública

Barros Gov 2.0 según Gartner

Open Government: Gobierno abier-
to

Comunicación y poder
Open Government: Some next 

Steps for the UK. uk
Open Government. A study of the Prospects of 

Open Government within the Limitations of the British Political System
Innovación abierta: nuevos imperativos para la creación y el 

aprovechamiento de la tecnología

Journal of Public Adminis-
tration Research and Theory

Eggers Governing by Network. The New Shape of 
the Public Sector

Open Government
Diario Cinco Días
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Journal of Public Administration Research and Theory
Irekia

Open Government. Transparency, Collabo-
ration, and Participation in Practice usa.

Lévy Inteligencia colectiva: por una antropología del ciberespacio
dc

Longo
Los escenarios de la gestión pública del siglo XXI

Maturana
Estado, 

Gobierno, gestión pública: Revista Chilena de Administración Pública,

Mayntz
Modern Governance: New 

Government-Society Interactions
Montero

Revista Española de Investigaciones Sociológicas

Morales 
Revista Española del Tercer Sector

Wiki Government: How Technology Can Make Government Better, 
Democracy Stronger, and Citizens more Powerful

(ogd
dc

 Inap La modernización del Esta-
do: el camino a seguir. Inap

Ocde Modernising Government: The Way Forward
Ocde OECD Guiding Principles for Open and Inclusive Policy Making

Open Government: Fostering Dialogue with Civil Society. Ocde.
Ocde policy brief Public Sector Modernization: Open Government. Oecd

Orsi Open Government. 10 ideas para hacer tu ayuntamiento abierto
Orsi
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Handbook of Public Administration

Public Management Reform a

usa.

Ortiz de Zárate
Open Government: Gobierno Abierto;

Rainie
usa.

Instituciones y nueva gestión pública en América 
Latina

Revista Cir-
cunstancia iuiog

Open Government
 Buen Gobierno

 Buen Go-
bierno

Foreign A#airs

La Vanguardia
Open Data is Civic Capital: Best Practices for “Open Government 

Data”

Villoria
Gobernanza democrática y "scalidad: una re!exión sobre las institu-

ciones

Smart Governance. Governing the Global Knowledge Economy. 


